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Vad ar

ensocial
innovation?

Vad dir en social innovation? Trots att termen social innovation dr
ndgot nytt sd dr sociala innovationer i sig ndgot som funnits i alla tider.
Ser vi tillbaka historiskt har oftast sociala innovationer skapats utifrdan
den sociala ekonomins verksamheter. For 100 dr sedan var den sociala
ekonomin den enda reella kraften for vilfird, demokrati och social
fornyelse. Exempel pd vedertagna sociala innovationer frdn den tiden
dr sjukskiterskeutbildning (som startades av Réda Korset redan 1866),
sjuktransporter, hemtjdinst, tandvdrd, forlossningshem, bibliotek

och forskolor. Idag ser vi sociala innovationer blomstra frin den
sociala ekonomin, bl a for att motverka globala sociala klyftor

(fair trade), minska det demokratiska underskottet (civila dialogen),
forbdttra folkhdlsan (dialog och fysisk aktivitet) samt minska
arbetslosheten (arbetsintegrerade sociala foretag).

denna skrift kommer vi att belysa nigra

samtida sociala innovationer utifran
exempel, men vi vill understryka att
dettaendastirettaxplock. Detfinns oind-
ligt manga fler verksamheter inom den
sociala ekonomin som dagligen ser till att
hjirtats tanke blir handens verk.

Att sociala innovationer nu har blivit
ett viktigt begrepp beror bl a pé att feno-
menet lyfts fram i strategidokumentet
Europa 2020 som en 18sning pa framtida

och nutida samhilleliga utmaningar.
[ ménga av Europas liander ir social in-
novation synonymt med sociala foretag
eller den sociala ekonomin. Det finns
ingen litt definition av vad sociala in-
novationer ir, men vi gor ett forsok att
formulera en definition utifrén fyra olika
definitioner:

Sociala innovationer dr innovationer som
dr sociala bdde vad giller madlsiittning
och medel, dvs nya strategier, koncept eller

idéer som samtidigt bemditer olika typer
av pdtagliga sociala behov biittre din tidi-
gare alternativ (fran arbetsforhillanden
och uthildning till samhdllsutveckling och
hélsa) samt skapar eller utvecklar nya
sociala relationer och samarbetsformer.
Detta stéirker och utvecklar samhdillet samt
okar samhillets formdga att agera, frimst
genom faktorer som inte primdirt motiveras
ekonomiskt.

Sociala innovationer kan alltsd ses
som ett initiativ som primart syftar till
att forbittra vad som saknas, eller inte
fungerar, i den sociala strukturen eller i
samhillsstrukturen. Sociala innovationer
kan vara delar i I6sningar pa finanskriser,
demografiska forindringar eller hilso-,
sjukvérds-, migration- och klimatutman-
ingar. Dir det traditionella samhillssys-
temet inte ensamt klarar av att beméta
framtidens utmaningar ir sociala inno-
vationer viktiga for att uppnd en mer
ekonomisk, social och miljomassig hall-
bar utveckling. Sociala innovationer kan
utvecklas inom de flesta omrdden och
oftast i ett tvirsektoriellt samarbete, dir
intressenter frin offentlig, privat och so-
cial ekonomi samarbetar for att uppni
gemensamma mal. Sociala innovationer
uppstar frimst som tre typer:

1 Som grisrotsinitiativ (frdn den sociala
ekonomin), dir sociala behov inte be-
mots pd marknaden eller av offentlig
sektor (t ex Situation Stockholm eller
arbetsintegrerande sociala foretag).

2 Som sociala innovationer dir grianser-
na mellan sektorer har suddats ut och in-
novationen ndr ut till hela befolkningen
(ex mikrokreditinitiativ eller medborgar-
initiativ).

3 Som systemfdrindrande sociala inno-
vationer som syftar till att férindra virde-
ringar, kulturer, strategier och politik
(t ex fair trade eller forsoken att stoppa

Kéllor: EU Kommissionens arbetsgrupp om socialfondens framtid,
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klimatférandringar).

Sociala innovationer skiljer sig fran
tekniska innovationer genom att syftet
och maélet inte primirt ir ekonomiskt
utan samhaillsnytta. Det dr viktigt att
podngtera att nir innovationen har be-
métt det sociala behovet och ir integre-
rad i samhillet tappar den sin speciella
karaktir. De samhilleliga utmaningarna
kommer dock att fortsitta vilket innebir
ett stindigt behov av sociala innovationer.
EU stodjer flertalet initiativ for att stot-
ta sociala innovationer (t ex Social In-
novation Europe Initiative). I USA har
en social innovationsfond startats och i
Sverige finns flera motesplatser for att
utveckla sociala innovationer pd hog-
skolor och universitet. Denna skrift ska
ses som ett bidrag i diskussionen och
som ett komplement till de initiativ som
sker lokalt, nationellt och internationellt
for att spegla den sociala ekonomins
oumbirliga roll i utvecklandet av sociala
innovationer. Det handlar inte primirt
om att géra gott och tjina pengar utan
snarare om att gdra gott och tjina min-
niskor, dir pengar endast ir ett medel for
att uppnd hogre mal.

Goda exempel »>

Wikipedia, Open Books of Social Innovation (Murrat, Valulier-Grice and Mulgan, 2010) samt Kesselring and Leitner (2008).
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Offerdals hdilsocentral

Niir sparkraven 6kar pd offentliga virdinstanser samtidigt

som vinstmaximeringen ndr sina toppar i de privata vdrdbolagen
6kar misstron frdn Sveriges befolkning och den politiska

debatten tar fart. Detta dir dock inte det centrala i frdgan

— utan hur dldre ménniskor, som vigt sina liv dt att bygga
Sverige hamnar i en situation ddr sparbetinget eller vinstmaxi-
meringen dr styrande for deras behov. Det behiver inte vara sd hiir.
Runt om i Sverige finns goda exempel pd vdrdinrdttningar

som drivs av brukare, och ddr allt éverskott dterinvesteras i
verksamheten sd att vdrden kan maximeras (inte vinsten

eller besparingarna). Ett gott exempel dir Bréicke diakoni i

Viistra Gétaland, men vi viiljer att lyfta fram en mindre kédnd
verksamhet for att skapa mdngfald i debatten, nimligen

Offerdals héilsocentral i Jimtland.

Jamtlands lin ligger Offerdal

socken. Den bestar av ett antal
byar och en storslagen vildmark
dir ytan till en tredjedel bestér av
fjall. Nir glesbygdsorter, hur vack-
ra de in m4 vara, ska centraliseras
blir den lilla befolkningen p4
orterna lidande. Bensinmackar,
livsmedelsaffirer och offent-
lighetens kontor flyttar till storre
centralorter. Och nir virdcentralen
hotades av nedliggning i Offerdal,
bestimde sig de inblandade att ta
saken i egna hinder. Sjilvklart ska
Offerdals hilsocentral finnas till
for ortsborna.
Ar 1992 dvertog personalen
verksamheten vid Offerdals hilso-

central, och avtal tecknades med
landstinget. Verksamheten skulle
drivas som ett kooperativ, dir
landstinget skulle képa tjinster.

— Vart forsta madl var att alla
inblandade skulle bli néjda, bide
patienter och virdpersonal.
Vi ville ocksa att beslutsgingarna
skulle snabbas upp, genom att
forenkla byrdkratin ndgot, berittar
Agneta Bickman, en av
initiativtagarna till Offerdals
hilsocentral.
Men ocks3 kvalitetsaspekten var
viktig, d& vardfilosofi handlar
mycket om att ge vard p4 ritt
niva utifrdn patientens behov.

— Vi arbetar ocksd mycket med

forebyggande insatser genom rdd-
givning och uppfolining,
berittar Agneta.

Hir finns distriktslikare, dis-
triktsskoterska, skoterska, barn-
morska, barnsjukskéoterska, sjuk-
gymnast och medicinsk fotvérd.
Mottagningen ir alltid 6ppen
for fragor och radgivning via
telefon eller Internet. Det unika
med vardcentralen ir att perso-
nalen och patienterna styr virden
tillsammans. Ett demokratiskt
styrsitt dir allas roster ir lika
viktiga. Och det saknas vinstkrav
fran riskkapitalbolag.

— For ett dr sedan blev hdlso-
centralen ett medborgarkooperativ.
Hade inte invdnarna varit villiga
att ta 6ver hade vi fdtt ligga ned,
fortsitter Agneta.

Sparkrav och nya investeringar
som krivdes i virdval Jimtland
gjorde att de behévde hitta nya
16sningar for att driva hilso-
centralen vidare i kooperativ
form. De flesta i bygden ville ha
kvar sin virdcentral som ir en
viktig del f6r bygdens éverlevnad.

— Vi fdr mycket berom av vdra
deliigare — patienterna. De tycker
att det dir liitt att nd oss. Och vdrt
bemdétande som virdpersonal dir
alltid trevligt och empatiskt, fortsit-
ter Agneta.

Patienterna uppskattar virdcen-
tralens sitt att arbeta i team.

I och med att inga vinstkrav
stressar s kan varje patient f4 ta
den tid den behéver.

Det ir patienternas behov som

www.offerdalshalsocentral.se
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styr varden. Och bel6énade har de
blivit. For en tid sedan fick halso-
centralen ta emot Centerpartiets
utmirkelse Guldklévern, och

det tack vare personalens idoga
arbete, utan det hade det inte
funnits ndgon sjukvérd pa orten.

— Vi kéinner oss verkligen betydelse-
fulla och ser med tillforsikt pd
framtiden, siger Agneta.

Offerdals hilsocentral 4r en del
av den mangfald av vardcentraler
som finns i Sverige i dag. Privata,
landstingsdrivna och kooperativ.
Och genom invanarnas engage-
mang kan man verkligen prata om
en demokratisk vardform.

— Jag tror att kooperativ
sjukvdrd verkligen har framtiden
for sig, avslutar Agneta.

Medarbetarna pa Offerdals
halsocentral.
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Nya typer av arbets-
marknadsatgarder

Kooptjdnst

En av det grundlédggande mdinskliga réittigheterna vi har

i Sverige dir riitten till arbete. Allt for mdnga stdr idag ofrivilligt
utanfor arbetsmarknaden. Den sociala ekonomin rymmer
innovativa sociala l6sningar hur arbetsintegrerande sociala foretag

kan skapas och utvecklas.

I slutet av 2011 fanns cirka 290 arbetsintegrerande sociala
foretag. 1 dessa firetag dir vinstmaximering inte det primdira
madlet utan att dnnu fler ska fd arbete. Ett exempel pad detta dir
kooperativet Kooptjinst i Ostergitland.

Fér mdnga som i dag stdr utanfor arbetsmarknaden dir steget
till att ha en anstdllning stort, och bara blotta tanken pd att
ha ett eget foretag kan te sig omdjlig. Sambhdillets krav pd
langtidssjukskrivna eller ldngtidsarbetslosa kan vara hédrt

och fyrkantigt. Men hos Kooptjdinst bestdimmer man sjéilv hur
mdnga timmar i veckan som man orkar arbeta.

r 2007 registrerades

Kooptjinst som foretag i
Ostergétland. Anledningen till att
foretaget startades var att hjilpa
minniskor som inte hade haft
arbete pa linge tillbaka till
arbetslivet.

— Vi ville starta ndgot nytt, déir
mdinniskor kunde préva sig fram till
att komma tillbaka till arbetslivet
utan hdrda gréimsmarkeringar eller
tidsbestiimda perioder, berittar
Camilla Carlsson pé Kooptjinst.
Kooptjinst ir en social innovation
och fungerar som ett verktyg for
att hjilpa minniskor att skapa

arbeten och snabbt kunna komma
igdng med sin verksamhet.

— Mdinniskor i utanforskap be-
héver tid, kunskap, goda idéer och
finansiering for att komma vidare
med sina liv. Framforallt handlar
det om att hjdlpa de i utanforskap
till att fd sjilvkdnsla. Att kinna att
de dir viirda ndgot for sig sjilva och
sambhdillet, fortsitter Camilla.
Kooptjinst fungerar som ett
paraply for en mingd olika
verksamheter dir de tidigare
arbetslosa blir anstillda, men
med fokus pé att driva foretag
tillsammans med andra i koop-

erativ form. Det kan handla om
bokféringstjinster, projektredovis-
ning, flytthjilp, stidning, tridgards-
arbete, rojsigning, konditorier och
second-hand-butiker.

— Varje verksamhet har sin egen
budget och redovisning. Vi hjclper
ocksd till med ledarskapsfrdgor,
konflikthantering och omuviirlds-
bevakning, berittar Camilla.

I Kooptjinsts foretagsstyrelser
finns personer frin niringslivet,
offentliga sektorn och den
sociala ekonomins organisationer.
I verksamheten arbetar alla slags
minniskor, ex. lngtidsarbets-
16sa, kvinnor och min, invandrare,
langtidssjukskrivna, yngre och
ildre. Alla som ir utan jobb ir
vilkomna. Men nigon social
dumpning av arbetskraften ir det
verkligen inte tal om. Framforallt
konkurrerar Kooptjinst med den
svarta arbetsmarknaden. Nir det
giller byggforetagen ir det en
vedertagen sanning att minga
etablerade byggforetag inte ens
bryr sig om att rikna pa arbeten
under tre timmar. Och i dessa fall
fyller Kooptjinst viktiga tomrum.

De anstillda i de olika foretag-
en bestimmer demokratiskt éver
hur nya tjénster ska tillsittas. Det
sker i dialog med alla deltagare
och anstillda vars syfte ir att f3
fram den mest limpade kandi-
daten for tjansten. Kooptjinst har
bara under négot ar genererat 20
nya arbetstillfillen for personer
med funktionsnedsittning och for
dem som varit utanfor arbets-

FORE-
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BADE DE
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OCH
KUNDERNA
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FORVANTAR
SIG MER
ENGAGE-
MANG |
SAMHALLS-
FRAGOR

marknaden under ling tid.
Utdver dessa har 40 personer fatt
arbete i andra verksamheter och
30 pers-oner har bérjat studera
och skaffat sig mer kvalificerade
jobb som lett till egen forsorjning.
Manga kommuner i Sverige
har blivit intresserade av
Kooptjinsts koncept.

— Genom att ldta varje méinniska
i samrdd med oss skapa sina egna
forutséittningar att komma tillbaka
okade vi mojligheterna. Smd steg i
borjan blev efter en tid stora steg,
avslutar Camilla.

www.kooptjanst.se

En idé som Kooptjanst
arbetar utifran &r att varje
individ ges mdjlighet att
arbeta 100% av sin férmaga.
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fyra byar gar samman och
bildar MEJA byautveckling.
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Vasikkavuoma Utveckling
ekonomisk férening bildas.

Var sjétte person ar
nyinflyttad under de tre
senaste aren.

De flesta ar ungdomar.

Samverkan

for regional utveckling

Vasikkavuoma

Det dir en myt att det ska vara lika sjiilvklart att ha tillgdng

till samhiillsstrukturer var man din bor i Sverige.

Det skiljer sig kraftigt mellan att vara medborgare i storstads-
kommuner jimfort med landsortskommuner.

Trots det dir den allménna inriktningen frdn politiken att
sambhdllsstrukturen mdste vara samma var man din bor.

Idag finns det faktiskt delar av Sverige som saknar telefoni,
Internet, dagligvaruhandel samt daglig postutdelning.

Detta éir omrdden som varken det offentliga eller privata klarar
av att lbsa, men ddir den sociala ekonomin pd flera omrdden
skapar nya sociala innovationer. Ett exempel pd detta

dr MEJA som mitt pd Nordkalotten i hjirtat av Tornedalen
driver den gamla sldttermyren Vasikkavuoma, nérmare bestéimt
i Pajala kommun. I métet mellan den finska, svenska och
samiska kulturen utvecklas och lever den gamla sldttermyren

som aldrig forr.

ram till 1950-talet anvindes

Vasikkavuoma som slitter-
myr. Hir tog bénderna upp érets
ho genom att med lie avverka det
eftertraktade myrhoet.

Nir jordbruken mer och mer
rationaliserades limnades de
gamla myrarna 4t sitt 6de.

— For femton dr sedan gick
byarna Mukkakangas, Erkheikki,
Juhonpieti och Autio samman
och bildade MEJA Byautveck-
ling. Anledningen var att skapa
arbetstillféllen i byarna och dter-
skapa gammal kulturbygd, berittar
verksamhetsledaren Valfrid Palo.

Ett av de forsta projekten som

MEJA tog sig an var att dter-
restaurera norra Europas storsta
slattermyr Vasikkavuoma

pa 250 ha.

— Det var en stor satsning frdin
vdr sida. Vi rensade bort triid och
buskar for att kunna bruka myren
som forr. Vi férberedde for slétter.
Idag slir féreningen 55 ha, privat-
personer resterande ca. 200 ha,
fortsitter Palo. 84 lador 4r restau-
rerade som stér stitliga pd myren
och berittar om gamla tider.
Myrhdet ir eftertraktat som foder
till renarna och 4rets skord gar 3t
direkt.Vasikkavuoma har blivit ett
vilkint varumirke och

besoks drligen av ca 7000 min-
niskor, dir en del kommer fran
flertalet europeiska linder.

Med myren som hjirtat i byg-
dens utveckling har flera projekt
skapats. Vandringsleder, tillsyn
av miljoer och andra uppdrag for
ldnsstyrelsen skapar tre till fyra ars-
arbeten. Minst lika manga privat-
personer fir sin utkomst hirifran.

— Tillsammans med Léinsstyrelsen,
Pajala Kommun och Griona Jobb
invigde vi turistanldggningen Camp
Vasikkavuoma dr 2006.
Anléiggningen digs visserligen av
kommunen men drivs av oss,
fortsitter Palo.

— Privatpersoner och foretag kan
hyra in sig héir for konferenser eller
andra éndamdl. Det hér dir en
viktig samlingspunkt vid utveckling-
en av det nya Pajala. Myren har
blivit en muskel som utvecklat hela
samhdillet. Mdnga arbetstillfillen
har skapats i en miljé som de flesta
trodde var dod. MEJA-foreningen
har fdtt bygden att tro pd sig sjéilv
igen. Den framtida gruvbrytningen
i Kaunisvara medfor att ungdo-
marna vdgar stanna och i MEJA
byar dir efterfragan pd boende stort.
Var sjditte person dir nyinflyttad
under de tre senaste dren. De flesta
éir ungdomar. Mean Festivalii cir
en annan populdr satsning. Det dir
en midsommarfestival med musik,
konst och dans. Ett evenemang som
verkligen satt den gamla myren
pd kartan. For att inte tala om
skiddkning runt Vasikkavuoma
med drets héjdpunkt Vasikkvuoma-
loppet, skidtcivlingen som gors i
samarbete med Erkheikki friskola.

MYREN
HAR
BLIVIT EN
MUSKEL
SOM
UTVECKLAT
HELA _
SAMHALLET

Sedan 4r 1986 stiller 55-60 per-
soner upp ideellt och arbetar pd
Pajala marknad. Caféforsiljning
och lotteri stadgar upp ekonomin
for byns Folkets Hus lokal.

I gengild far byns féreningar lana
lokalen gratis och andelsigare far
hyra den till halva priset.

Ar 2007 valde Erkheikki
Folkets Hus forening, Juhonpieti-
Erkheikki hembygdsférening och
MEJA-byutveckling att g& samman
i en gemensam ekonomisk
forening. Den heter "Vasikka-
vuoma Utveckling ek. for.”

— Pd sd vis blev det littare for alla
inblandade att fatta beslut. Vi gick
frin 21 ordinarie styrelseledaméter
till fem. Varje omrdde har sin
egen verksamhetsansvarige och de
ursprungliga foreningarnas ekonomi
redovisas var for sig, berittar Palo.
Slattermyren har fitt hela samhil-
let att leva upp. Nu kan invinarna
i Pajala bevara och utveckla ett
kulturarv frin tidigare generation-
ers harda arbete.

www.mejabyar.se

Vasikkavuoma en av norra
Europas storsta sammanhén-
gande slattermyr. Ytan ar pa
ca 250 hektar.



Stockholm

Urbanatur ar en metod och
ett synsétt som kan anvéndas
nar man planerar stadsmiljGer.

| ett samarbete med BIG
Architects of Copenhagen
presenterade Combine redan
2007 ett forslag pa den

nya Slussen.

Centralparken &r ett inlagg i
debatten om den omtvistade
Centralbron med mal att
forbattra den urbana miljén

i Stockholm.

Anpassade foretags-
former for ungdomar

Combine

Sverige och Europa stdr infor en 6kad andel ungdomsarbetslishet.
I och med den demografiutveckling som vi stdr infor, med en
dldrande befolkning, dr det viktigt att den nya generationen inte
forpassas till utanforskap. I annat fall kommer vi inte klara av
vélfirden i framtiden. De flesta unga har véxt upp i en miljé av
informationsteknologi och néitverkande vilket de tidigare genera-
tionerna inte ens kunde dromma om. Detta har ocksd satt spdr hos
de unga, bl a avseende deras forvintningar pd arbete och syssel-
sdttning. Offentlig sektor eller vinstmaximerande foretag attraherar
inte med sina linjestrukturer. Erfarenheter frdn bl a Frankrike visar
istéllet pd att néitverksforetagande och kooperativt foretagande

(i ny form) attraherar ungdomar till att driva foretag,

Aven i Sverige har dessa typer av foretag startats vilket visar

pd en social innovation i form av att kombinera foretagande,

kollektivism och néitverkande.

4 Séder i Stockholms tren-

diga och livliga SoFo, South
of Folkungagatan, ligger arkitekt-
kooperativet Combine. Hir pd
soder passar det bra in. I SoFo
handlar framforallt det unga och
det trendiga Stockholm. Hir finns
ekologiska matvaruaffirer, vintage
klidesbutiker och spannande
restaurangkoncept som Urban
Deli. Stadsdelen passar bra nir
det giller att tinka nytt och det
har Combine ocks4 gjort. Istil-
let for att fokusera pé individen
sitter Combine gruppen i forsta
rummet.

— Vi dir en design- och arkitektbyrd

vars mdlsdttning dir att gora projekt
som forbéttrar livskvalitén for méin-
niskor och deras omgivning. Varje
projekt kriver research och framtids-
analyser. [ vdra projekt strévar vi
efter att fd till en enkel yta men med
komplext innehdll, berittar

Anders Mérsén pd Combine.

En viktig utgdngspunkt finns i
gruppens koncept "Landskapligt
tinkande” dir idéerna provas
p4 landskapsarkitektur och
stadsplanering samt ibland
pa byggnader.

— En viktig del fér oss dir att alltid
ta med aspekterna av naturens
processer och kulturens idéer in i

det arkitektoniska arbetet.
For oss dr kombinationerna viktiga.
Vi forsiker hitta intressanta synte-
ser i det vi gor, fortsitter Anders.
Aven verksamhetsmissigt
forsoker Combine leva sina
virderingar. Ett bra exempel p&
detta ir projektet "Urbanatur”.

— Urbanatur dir en metod och ett
synsdtt som vi arbetat fram under
lang tid. Det dir ett synsitt, déir vi
exempelvis i ett stadsplanerings-
projekt vill G ena sidan bevara
naturen och d andra sidan bygga
eller utveckla en stadsdel.

Var mdlsdttning dir att forsoka se
till att bdda delarna ska vinna
pa utvecklingen. Ett exempel

pd ett arbete med detta synsitt
dr t ex "Urbanatur Hyllie”

en utvecklingsplan for en stadsdel
i sodra Malmé.

Det ir kollektivet som styr
Combine; alla projekt fods genom
ett livligt grupparbete och det
blir ett dynamiskt utbyte mellan
grupp och individ. De ligger ner
stor moda p4 analysfasen dir alla
bidrar till nya fragestéllningar.

— Combine startade en ging i tiden
som ett aktiebolag. Men det kéindes
inte bra for oss. Vi arbetar for 6ppen-
het och som grupp, sd det blev ett
naturligt steg for oss att ombilda
foretaget till ekonomisk forening.
Eventuell vinst investeras i foreningen,
gar till studieresor eller utrustning
som vi behiver, berittar Anders.

Ett omtalat Combine-projekt
ir Coffice. [ hérnet Tjarhovsgatan
och Ostgotagatan pa Soder i

EN IDE

VI HAR
TAGIT FRAM
AR ETT
KONTORS-
KONCEPT
DAR MAN
KAN HYRA
EN PLATS
MED KLIPP-
KORT

Stockholm finns ett kafékontor
dir medlemmarna fér tillging till
ett antal kontorsplatser, och det
tillsammans med ett vilforsett
kafé. Hir kan medlemmarna arbe-
ta efter sina behov. Kortare tider
eller lingre. En slags arbetsklubb,
helt enkelt.

— Vira medlemmar kan arbeta
en dag, ndgra mdnader eller ett dr.
Vi erbjuder skrivare, métesrum och
en trevlig publik miljé. Héir kan
man ocksd ndtverka med andra
medlemmar. Vi har olika former av
abonnemang Till och med l6sa klipp-
kort. For mdnga entreprenirer har
vi fyllt ett hédlrum. Det fantastiska
dr hur mdnniskor lever upp néir de
har en bas att utgd ifrdn. Och hur
enkelt det egentligen dir i dag att ha
ett eget litet kontor, avslutar Anders.

www.nod.coop

Antalet abonnenter pa
Combine-projektet Coffice.
Ett café pa soder i Stockholm
déar entreprendrer kan hyra
kontorsplats med klippkort.




Hela landet

1387

organisationer anvander
Volontérbyran.

29586

férmedlade volontarkontakter.

76%

av volontarerna
ar mellan 18-35 ar

av alla svenskar ar
engagerade i ideellt arbete

6906

Totalt har 6906 olika
volontédruppdrag publicerats
pa www.volontarbyran.org

Behovet att vara
behovd - socialt

Volontdrbyrdn

Ett av ménniskans mest grundléggande behov dir att vara behovd.
Men av olika anledningar hamnar ménniskor utanfor samhdillslivet.
Hela den frivilliga sektorn dir ett scitt att dterskapa det ménskliga
behovet att vara behévd. Detta sker inte med automatik, utan flera
olika sociala innovationer ligger till grund for den infrastruktur som
bygger civilsamhdillet och som vi tar for givet. Ett gott exempel pd

detta éir Volontérbyrdn.

ir [T-bubblan sprack runt

2002 blev ménga arbetsldsa
eller sjukskrivna for utbrindhet.
Ménga tidigare anstillda pa de
olika IT-luftslotten kinde att de
forlorat manga ar pa att bygga just
luftslott. Allt det intensiva arbete
de lagt ned i foretagen hade gatt
forlorat och ménga borjade
fundera pa vad som ir viktigt
i livet. En del kom fram till att
hjilpa andra var bland det vikti-
gaste. Att kiinna att nedlagd tid
utvecklade andra. Det handlade
mycket om att soka det
virdefulla i livet.

— Jag startade Volontdirbyrdn
2002. Mdlscéittningen var att det
med byrdns hjdlp skulle bli littare
att formedla kontakt mellan
frivilligarbetare och ideella
organisationer. Det fanns ett stort
behov av att kanalisera sitt
engagemang i sociala frdgor.

Men det handlade ocksd om att

tillfredsstdilla behovet av att
utbilda frivilligorganisationerna.
Vi startade samordning av
volontéirerna ddir vir hemsida
blev navet i hjulet.
Vi ville skapa en enkel volontdir-
formedling déir alla som vill kan
anmdila sitt intresse, bide
volontdirer och de organisationer
som séker hjdlp, berittar
Amelie Silfverstolpe, initia-
tivtagaren till Volontirbyran.
Volontirbyran férmedlar
volontiruppdrag 6ver hela
Sverige. Det ir gratis for volon-
tirer och frivilligorganisationer
att anvinda tjinsten, som bland
annat finansieras genom
samarbeten med kommuner
och foretag. Volontirbyran
erbjuder ocksé utbildningar i
volontirsamordning med ma&let
att frimja utvecklingen av det
ideella arbetet i Sverige.

— Vi vet att méinniskor mdr bra

av att engagera sig for olika saker.
Speciellt sddant som de sjéilva
verkligen tror pd. Att hjdlpa andra
att forbittra livskvaliten.

Efter en tid mdrkte vi dven att
ndiringslivet hade behov av

att fé hjdlpa till pd ett praktiskt
sdtt i sambhdillet, fortsitter Amelie.

Ar 2009 fick Amelie pris for
sitt entreprendrskap. I tivlingen
Social Capitalist Award, anordnad
av bland andra Veckans Affirer,
tog Volontirbyran hem forsta pris.
Byran bel6nades for arbetet med
att tillsammans med niringslivets
olika aktdrer engagera sig i
hjilparbete.

— Foretagen har bérjat forstd att
bdde de anstdllda och kunderna
numer forvintar sig att foretagen
engagerar sig i samhdillsfrdgor. Ett
bra exempel éir hur Coca-Cola
Sverige under en dag fick hjdlpa
Myrorna att mdla om sina lokaler
och att coacha Myrornas sdljare.
Ett annat bra exempel dir
AstraZeneca som ldter sina
anstdllda delta pa olika volontérda-
gar vi, i samarbete med t ex Ersta
Diakoni, Mattecentrum, BRIS m {l,
organiserar dt dem,
fortsitter Amelie.

Minga ginger ser foretagen
att det helt enkelt ir bra for
deras varumiirke, rekrytering och
mojligheten att f4 behélla sina
anstillda genom att vara aktiva
inom volontirarbete.

— CSR eller Corporate Social
Responsibility har hamnat hogt pd
foretagens agenda. Att ge pengar

FORE-

TAGEN
HAR BORJAT
FORSTA ATT
BADE DE
ANSTALLDA
OCH
KUNDERNA
NUMERA
FORVANTAR
SIG ATT
FORETAGEN
ENGAGERAR
SIGI _
SAMHALLS-
FRAGOR

ricker inte. Ménniskorna vill att
foretagen ocksd visar sitt
engagemang. Vi pd Volontérbyrdn
har lyckats med att skapa en
"win-win” - situation for alla som
dr inblandade, siger Amelie.

Man kan verkligen pasti att
volontirarbete bidrar till en bra
foretagskultur. Foretagets
medarbetare ser till att alla blir
involverade i ansvarsarbetet.

— Det dir ett utmdirkt séitt att skapa
en teamkdnsla, avslutar Amelie.

www.volontarbyran.org

Volontérbyran erbjuder en
mangfald av ideella uppdrag
fran stora och sma
organisationer i hela Sverige.



Malmo

12

fast anstéllda

17

studiebesok i manaden

arbetsldsa ungdomar
kommer att fa arbetskultur-
utbildning under
kommande ar

Ateljén har uppdrag fran flera
féretag och har bland annat
designat och sytt sjalar till
IKEA:s personal och gjort
vaskor till Skanetrafiken av
atervunna Jojo-kort.

Innovativ
integration
Yalla Trappan

Att det ska vara enkelt att anpassa sig till den svenska kulturen
dr ndgot som vi kan ta for givet. Vi har ju alla dessa skyddsniit,
med Svenska For Invandrare (SFI) och bidrag.

Men steget till att helt vara en del av det svenska samhiillet,
samtidigt som man fortfarande har kvar en viktig del av sitt
kulturella arv, éir mycket ldngt. Det dir fortfarande langt kvar
till ett Sverige priiglat av mdngfald avseende attityd, instiillning
och éppenhet till nyanlinda. Den sociala ekonomin arbetar
dagligen i olika former for att denna utveckling ska ske.

Ett exempel dr Yallatrappan i Malmé.

I ett av Sveriges mest om-
talade och for att inte siga
omskrivna omraden — Rosengard
i Malmé — bedriver Yalla Trappan
sin verksamhet. En verksamhet
som handlar om att ge nigra av
de mest 4sidosatta minniskorna

i samhillet en vig till arbete och
sjalvfortroende.

— Yalla Trappan fungerar som
en motesplats och arbetsplats for
invandrarkvinnor som befinner
sig ldingst ifrdn arbetsmarknaden,
berittar Christina Merker-Siesjo,
ordférande i den ideella fore-
ningen som driver verksamheten.

Det ir en kirv situation att
vara invandrarkvinna med ringa
utbildning, att inte ha ndgon ar-
betslivserfarenhet och inte kunna
det svenska spriket ordentligt.
Men med Yalla Trappans hjilp har

maénga av dessa kvinnor borjat
f3 sjalvfortroende.

— Yalla Trappan dir ett kvinno-
kooperativ som drivs av en ideell
forening. Bakgrunden finns i
Trappan-projekten som finansi-
erades av ESF och drevs av ABF.
Numer dir Yalla Trappan en per-
manent verksamhet. Syftet med
projektet var just att ge deltagarna
utbildning och praktik, sd att de
fér ékade majligheter till arbete och
forsérining. Men for oss dir det ocksd
viktigt att lira ut hur man blir
entreprendr genom framférallt koop-
erativt arbete, fortsitter Christina.

Deltagarna bérjar se moijlig-
heter till att kunna férindra fram-
tiden. Yalla Trappans kirna hand-
lar om att med de ritta verktygen
kan man tillsammans driva en
arbetsplats full av arbetsglidje och

kvalitet. Inte ndgon myndighet
skulle s fokuserat kunna arbeta
med en s8 speciell milgrupp som
invandrarkvinnorna.

— Vilken samhdillsnytta det blir
nér kvinnor med skygg blick fran
stora familjer fér sjdlvfortroenden.
Det dir givetvis yrkesstoltheten
som byggs upp steg for steg.

Att ldmna ett bidragsberoende for
att sjélv arbeta ihop sin lon med
egna resurser. Och mdr mamman
i familjen bra sd mdr hela familjen
bra. Hiir i Rosengdrd behévs mam-
mor som trivs, mdr bra och tjiinar
egna pengar. Det behévs nya arbets-
platser som inte enbart styrs av
vinstintressen, berittar Christina.
Kompetensutvecklingen
handlar ocksi om att ta tag i det
som kvinnorna verkligen kan
sedan tidigare - att laga mat och
somnad. P4 det viset har Yalla
Trappan utvecklat tre viktiga om-
raden - catering och caféverksam-
het, syateljé samt stid- och
konferensservice.

— Dessa omrdden fungerar
otroligt bra. IKEA har anvéint vdra
sémnadstjéinster och vdrt café har
blivit en succé med mdnga dterkom-
mande giister som vdljer spin-
nande matrdtter och goda bakverk,
exempelvis fran Mellanistern. En
annan stor fordel med projektet dir
hur unga invandrarkvinnor, ibland
déttrar till Yalla Trappsmammorna,
blir involverade i de olika projekten.
Men vi satsar ocksd helhjértat pd
olika utbildningar — svenskunder-
visning, friskvdrd och kurser med

HAR |
_ ROSEN-
GARD
BEHOVS
MAMMOR
SOM TRIVS,
MAR BRA
OCH TJANAR
EGNA
PENGAR

olika inriktningar pd arbets-

marknaden, berittar Christina.
Yalla Trappans koncept lockar

ménga andra kommuner i Sverige

till att komma p3 studiebesok.

F3 projekt ger invandrarkvinnor

jobb och stéd som just detta.

Yalla Trappan har i dag tolv an-
stillda med kollektivavtal och det
ir likalonsprincipen som giller.
Det ir den forsta anstillningen i
livet for de allra flesta. Hir finns
ocks3 cirka tolv praktikanter.

— I november 2011 kom delar av
regeringen pd studiebesik. Migra-
tionsministern Tobias Billstrim,
integrationsministern Erik Ullenhag
och arbetsmarknadsministern
Hillevi Engstrom besékte oss for
att ta del av vdrt projekt. De gav
oss berom. Vi kéinner oss verkligen
betydelsefulla och ser med tillforsikt

pd framtiden, avslutar Christina.

www.yallatrappan.se

Yalla Trappan &r ett arbetsin-
tegrerande socialt foretag.
Den drivs av den ideella
féreningen Yalla Trappan.
Verksamheten &r organiserad
som ett arbetskooperativ.



Goteborg

Antal medlemsorganisationer.

1995

Aret d& GFC bildades.

2011

métesplatsen Gppnades.

frivilligtimmar i Sverige 2011.

Sociala inkubatorer,

kuvoser och motesplatser

Goteborgs ForeningsCenter
|

Som definitionen av sociala innovationer visar handlar de senare
mycket om nya typer av samarbetsformer for att lisa samhdillsprob-
lem pd nya sdtt. Alla innovationer uppstdr genom att kombinera
tvd existerande ting pa ett nytt séitt. Samma sak giller sociala
innovationer. Om t ex Svenska Kyrkan, Réda Korset och Verdandi
samverkar runt utanférskap och hemlishet, samlar sina krafter
och gemensamt uppndr sina mdl, frdan respektive perspektiv, éir

det en social innovation. Detta sker naturligtvis inte av sig sjélv
efter hundradriga organisatoriska traditioner for var och en av
dem. Runt om i Sverige finns olika exempel pd métesplatser for
den sociala ekonomin, ldt oss kalla dem inkubatorer, déir idéer och
samverkansformer skapar véixtkraft och tillvéixt genom samverkan
over tidigare organisationsrevir. Ett exempel pd detta cir Goteborgs

ForeningsCenter (GFC).

Géteborg frodas foreningslivet

och speciellt i de féreningarna
som stér for det frivilliga sociala
arbetet i staden. Dessa féreningar
bidrar i hég grad till att utveckla
samhillet. Man kan p3sti att de
ger hela Géteborg med omnejd
liv och hjilper minniskor som har
det svart. Goteborgs Férenings-
Center (GFQC) ir ett kompetens-
och utvecklingscenter fér just
dessa sammanslutningar.

— Vi bildade GFC dr 1995 for
att kunna stédja och stimulera védra
medlemsorganisationers arbete.
Foreningarna hjdlper ju andra, sd
det dir inte mer din rdtt att vi hjdlper
foreningarna med att utveckla stod
for deras arbete, bland annat har vi

kontorshotell fér 15 organisationer,
berittar Pia Svanqvist, verksam-
hetschef GFC.

GFC har runt 90 medlemsor-
ganisationer. Det ir alltifrén kyrk-
liga organisationer, sjilvhjilps-
grupper och telefonjourer till
kooperativ och nitverk.

— Vi véixer kontinuerligt. Under
de senaste dren har antalet med-
lemmar fordubblats. Behovet av
vdrt stid dir stort. Det finns faktiskt
inte ndgra liknande organisationer
i Sverige. Pd det viset éir GFC en
unik stodstruktur, fortsitter Pia.

GFC ir en ideell organisation.
Med hjilp av en vald styrelse drivs
verksamheten.

- Det éir en demokratisk process och

vi har ett vél utvecklat réttvisetiink.
Vi fokuserar frimst pé att stodja de
smd och de nybildade foreningarna
som har ringa resurser, medan

vdra storre medlemsorganisationer
bidrar med kompetens och kunskap,
fortsitter Pia.

Utan GFC:s medlemsféreningar
skulle vissa delar av Géteborgs
sociala nitverk inte fungera. Bland
medlemmarna finns stora organi-
sationer med 100-tals anstillda
och de minsta med enbart frivil-
liga krafter.

— Vi anordnar utbildningar och
nétverkstréffar for alla vira med-
lemmar. For oss dir det ocksd viktigt
att genom artiklar och annonser
uppmdirksamma ménniskor pé de
behov som finns i samhdillet och hur
man kan gira en viktig insats som
frivillig, siger Pia.

GFC har dven ett stort utbyte
med universitet och hdgskolor,
och de arbetar intensivt med att
paverka politiker och tjinstemin
for att skapa bittre forutsitt-
ningar for féreningarna.

— I hostas (2011) éppnade vi med
stod av Goteborgs stad en ny motes-
plats. Pé hela 600 kvadratmeter i
nérheten av Jérntorget ligger vért
informations-och kunskapscentrum.
Hiir kan alla som verkar inom
foreningslivet eller bara dir nyfikna
komma pd besik, berittar Pia.

Centret har en bemannad
informationsdisk, datorer, konfer-
ensrum med en liten scen och en
butik dir organisationer kan
limna in sina produkter till
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forsiljning. Hir finns ocks3 ett
kafé som drivs av personer som
behéver hjilp med att ta sig in pd
arbetsmarknaden.

— Det finns idag ett brett utbud
av organisationer som pd olika sditt
arbetar for att skapa opinion, stid,
arbete, sysselsittning och gemenskap
dt ménniskor. Mdnga gdnger sker
ett dubbelarbete dd man pd olika
hdll utvecklar tankegdngar och
projekt som liknar varandra. For
att undvika detta, men ocksa for
att skapa ett gemensamt forum
for att ta vara pd kunskaper frin
redan genomfirda verksamheter,
vill vi samla den erfarenheten i en
gemensam kunskapsbank och gora
den tillgiinglig for alla pd Motesplats
Géteborg Att samarbeta dir ett scitt
att sammanlénka de insatser som
sker i de olika organisationerna och
att ta vara pd och anvinda och
formera de gemensamma kunskap-
erna och resurserna pd ett effektivt
sdtt. Det gynnar i sin tur
utvecklingen av vdra organisationer.
Centret ger oss ny energi,
avslutar Pia.

www.gfc.se

.

GFC:s huvudsakliga uppgift
&r att stédja och stimulera
medlemsorganisationernas
arbete, att utveckla det
frivilliga sociala arbetet och
att informera om vad frivil-
ligorganisationerna kan bidra
med i vart samhélle.



Regionala natverk
som deltagiti SOUL

Natverk Social Ekonomi Skéne

Ideell paraplyorganisation med 31 regionalt verksamma medlemsorganisationer fran bl a idrott,
samfund, studieférbund, kooperativ utveckling, humanitara organisationer, handikapp-, landsbygds-,
kultur- och ungdomsorganisationer med syfte att samla, utveckla och starka den sociala ekonomin
som kraft i samhallsutvecklingen.

Christoph Lukkerz, christoph@socialekonomiskane.se, www.socialekonomiskane.se

PLUS Ostra Mellansverige

Partnerskapet for lokal utveckling och social ekonomi i Ostra Mellansverige omfattar fem
lansplattformar med dver 100 organisationer som vill starka lokal utveckling och social ekonomi.
PLUS &r en regional paraplyorganisation fér de fem lansplattformarna Se Upp (Ostergétland),
L&SEK (Orebro), PLUS Uppsala, Natverket Vastmanland samt Natverket Sérmland.

Gordon Hahn, gordon@serus.se, www.socialekonomi-oms.se

Foreningen Social Ekonomi Dalarna

Ideell forening bildad for fyra ar sedan vars syfte bl a ar att utveckla den sociala ekonomin i Dalarna.
Medlemmar: Idrottsférbunden, HSO, Coompanion, Bildningsférbunden, IOGT-NTO, Folkets Hus

och Parker, Vasteras stift m fl.

Per Fontin, per@larutv.se

Stockholms Lians UtvecklingsPartnerskap (SLUP)

Natverket for den sociala ekonomin i Stockholms lan. En paraplyorganisation som arbetar med

information och samlande fragor for sektorn. Medlemmar: Lénsbygderadet Stockholms |an, Coompanion,
x- cons Stockholm, Kyrkornas EU-kontor, Verdandi, HSO, Lansbildningsférbundet, Stockholmsidrotten m fl.
Lotta Johansson, lotta@varmdoforeningsrad.se, www.slup.se

Social Ekonomi Mellersta Norrland

Samarbetar for att framja den sociala ekonomins utveckling. Genom samarbetet kan personer och
grupper erbjudas ett battre stod i sitt lokala utvecklingsarbete. Medlemmar: Coompanion,

Hela Sverige Ska Leva, Idrottsférbundet i Jamtlands respektive Vasternorrlands lan,
Studieférbundet Vuxenskolan m fl.

Rolf Lindahl, rolf@sv.se, www.semn.se

Natverket for Social Ekonomi Ovre Norrland

Arbetar for att starka den sociala ekonomin i regionen. Medlemmar: Idrotten, Folkhdgskolorna,
HSO, Coompanion, Rdda Korset, Svenska kyrkan, Hela Sverige Ska Leva, Sensus m fl.

Roger Filipsson, roger.filipsson@vbidrott.rf.se

Smaland och Oarna
Natverk ar under uppbyggnad.
Pernilla Friberg, pernilla.friberg@coompanion.se

Nétverket Social Ekonomi Vdstra Gotaland

Arbetar for att starka den sociala ekonomin i regionen. | natverket ingér Géteborgsregionens Sociala Eko-
nomi (GSE), Sociala Ekonomi i Sjuharad (SES), Sociala Ekonomins Natverk i Skaraborg (SENS), Social
Ekonomi Fyrbodal (SEF). Dessa natverk ingar i den Sociala Ekonomins Rad i Vastra Gotaland (SER).

Pia Svanqvist, pia@gfc.se



SOUL ir ett socialfondsprojekt som pigitt mellan

2009 - 2011 och syftar till att kompetensutveckla anstillda
i den sociala ekonomins organisationer genom lirande
och utveckling. Som en del i detta arbete har en handlings-
plan arbetats fram gemensamt for fortsatt nitverkande
och samverkan. En del i denna handlingsplan ir att
synliggora, tydliggora och sprida sociala innovationer
inom och frin den sociala ekonomin. Denna skrift
beskriver vad sociala innovationer ir samt belyser
samtida exempel frin den sociala ekonomin.

Ingrid Landin
Projektledare SOUL

Januari 2012.

Sociala ekonomins
Organisationer i
Utveckling och
Larande

PROJEKTAGARE FOR SOUL AR KFO SERVICE AB.



