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Att bygga idéburen-offentlig samverkan

Om idéburen sektor och segregation

Idéburen sektor dr en central aktdr for att motverka segregation. Hir finns
en typ av virdegrund, kompetens och kontaktnit som den offentliga sektorn
ofta saknar. Marginaliserade grupper och individer med lagt fortroende f6r
det offentliga finner girna trygghet och kontakt med samhdllet genom de
sammanhang civilsamhillet kan erbjuda. Den idéburna sektorns organisa-
tioner skapar mdjlighet att ldra kiinna personer med annan bakgrund &n ens
egen, utveckla sin kunskap och fa ett sammanhang att luta sig mot nér det
behovs. Civilsamhallet 6kar delaktigheten och dr en demokratiaktér som
fungerar som rostbirare for grupper som inte syns och hors i de politiska
samtalen. Civilsamhillet ger ocksd konkret stdd till utsatta och kompletterar
den offentliga vélfdirden med innovativa 16sningar och ett unikt férhéllnings-
sdtt ddr hela ménniskan far plats. Men den idéburna sektorn agerar inte i ett
vakuum. Det behdvs forstaelse, respekt och i manga fall tit samverkan mellan
det idéburna och det offentliga for att den idéburna sektorn ska kunna bidra
med sin fulla potential.

For att pa ett effektivt sdtt motverka segregationen gemensamt krivs férebyg-
gande langsiktig samverkan som syftar till att atgdrda bade de bakomliggande
orsakerna till segregation och de effekter segregationen har. Det behvs ocksa
snabb och kraftfull samverkan nir en samhéllskris utbryter. En framgangs-
faktor for bada typerna av samverkan &r att det finns strukturerade samver-
kansplattformar dér parterna har en upparbetad kontakt och kontinuerligt
bygger forstaelse for varandras arbetssétt. Detta kortar kontaktvigarna nir ett
samverkansbehov uppstdr och ger ett utrymme att tillsammans utforska bade
problembild och méjliga 16sningar.

Om lokala 6verenskommelser

Strukturerade samverkansplattformar tar ofta formen av en lokal verens-
kommelse. Lokala 6verenskommelser kan ta sig ndgot olika uttryck, men
gemensamt dr att de samlar offentliga aktorer, vanligtvis kommunen, och
det lokala civilsamhéllet for gemensamma samtal och insatser. Genom 6ver-
enskommelsen har parterna kommit 6verens om ett antal principer att f6lja
i sin samverkan. Principerna handlar om 6msesidig férstaelse och respekt f6r



varandras organisationslogik och arbetssétt. Tanken med de samtal som fors
inom &verenskommelserna dr att de ska fokusera pa férutséttningsfragor,
det diskuteras hur den idéburna sektorn ska f4 goda forutsittningar for att

verka och hur rdtt forutsdttningar kan skapas for en stark samverkan. Ibland
har 6verenskommelsen nagon typ av handlingsplan som parterna ska utfora
gemensamt, men fokus bor ligga pa att stirka forutsdttningarna. Sakfragor

om specifika samhéllsproblem l&mnas generellt till enskilda organisationer.

Om projektet

NATVERKET - Idéburen sektor Skéne har under 2021-2022 arbetat med ett
Delmos-finansierat projekt om lokal samverkan mellan idéburen och offentlig
sektor. Projektet har foljt sju lokala dverenskommelseprocesser mellan skdnska
kommuner och det lokala civilsamhillet for att erbjuda stod och erfarenhets-
utbyte, hitta framgéngsfaktorer och utmaningar och gemensamt stirka arbetet
mot segregation i Skdne. De verenskommelser som har ingdtt dr Kristianstad,
Angelholm, Malmg, Helsingborg, Landskrona, Eslév och Lund. Generella
slutsatser om hur lokala 6verenskommelser bédst utformas 4r svdra att dra
da de lokala forutsdttningarna skiljer sig mycket, men i denna rapport finns
rekommendationer och resonemang kring framgangsfaktorer och utmaningar
som har uppkommit under projektets gdng. Resonemang och exempel i texten
baseras pé de lokala 6verenskommelser som har ingdtt i projektet, men for att
undvika att stora pagdende samverkansprocesser anges dessa inte specifikt.

IDEBUREN SEKTOR

Den idéburna sektorn bestar av ideella féreningar, kooperativ, samfund,
stiftelser och liknande sammanslutningar. Verksamheterna &r organisato-
riskt fristdende fran den offentliga sektorn och bygger pa demokratiska
vérderingar. Sektorn verkar inom en stor bredd av olika omraden sasom
idrott, kultur, folkbildning och humanitart arbete. Genom sektorn erbjuds

manniskor socialt sammanhang, bildning och en meningsfull fritid.

Den idéburna sektorn fungerar som réstbéarare, innovatér och som
en viktig vélfardsaktér som bidrar med bade fysisk och psykisk hélsa.
For ett hallbart samhélle behdvs en livskraftig idéburen sektor och
stark sektorsévergripande samverkan.




Framgang och motgang

De flesta lokala 6verenskommelserna utgar frdn samma sex principer om
samverkan; sjdlvstdndighet och oberoende, dialog, kvalitet, langsiktighet,
Oppenhet och insyn samt mangfald. Dessa principer ska vara vigledande for
all samverkan mellan kommunen och det lokala civilsamhillet, och ddrmed
dven for den samverkan som sker inom den lokala éverenskommelsen.
Principerna har en gang processats fram i dialog mellan regeringen, det som
dé hette Sveriges kommuner och landsting och foretrddarna for civil-
sambhillet nationellt och ger en relativt heltdckande bild av vad som behovs
for en vdlfungerande sektorsovergripande samverkan. De utmaningar som

kommit upp i arbetet med de lokala 6verenskommelserna i Skdne gér att
hirleda till att ndgon av principerna brister. Likasa gir framgangsrikt sam-
arbete ofta att knyta till ett utvecklat arbete utifran principerna. I det f6ljande
kommer varje princip att diskuteras utifrdn de framgéngar och motgangar
som har kommit upp under projektets gang. Till varje princip finns ocksa en
rekommendation om hur samverkan i lokala éverenskommelser kan ldggas
upp pa ett fordelaktigt sétt.




SJALVSTANDIGHET OCH OBEROENDE

Den idéburna sektorn dr en viktig demokratiaktdr som fungerar bade som
samverkanspart till och som granskare av det offentliga. En viktig roll f6r
civilsamhillet dr att skapa opinion och lyfta roster frdn grupper som inte
annars kommer till tals. For att civilsamhillets stora mervédrden ska kunna tas
tillvara maste denna roll och funktion respekteras i all samverkan. I de lokala
overenskommelserna arbetar den idéburna och den offentliga sektorn som
jambordiga parter. Det behéver finnas transparens och en god dialog mellan
parterna, men det behover ocksa finnas forstdelse for att man inte samverkar
om allt. Det r svart att helt undvika beroendestéllning mellan den idéburna
och den offentliga parten eftersom den offentliga parten normalt sett finan-
sierar den idéburna partens medverkan i det lokala 6verenskommelsearbetet.
Det &r dérfor sdrskilt viktigt att samverkan i 6verenskommelserna byggs upp
pd ett sdtt som respekterar den idéburna sektorns sjdlvstdndighet och ger
mdjlighet for civilsamhillet att fylla sitt demokratiska uppdrag som rostbérare.

SJALVSTANDIGHET OCH OBEROENDE Den idéburna sektorn ska kunna ha
rollen av en sjalvstandig réstbarare och opinionsbildare utan att riskera

att férlora samverkan med, eller ekonomiskt stéd fran det offentliga.
Fér att sdkra oberoendet behdvs langsiktiga beslut kring finansiering
och andra férutsattningar fér den idéburna sektorn. Det maste ocksa
finnas utrymme f6r flexibilitet och nyskapande.

Rekommendationer

Ta initiativ

For att skapa en jambordig relation mellan parterna i lokal 6verenskommelse
behdver det vara tydligt f6r bada parter vad nyttan med 6verenskommelsen ér.
Lokala 6verenskommelser skapas inte for att stotta det lokala civilsamhallet.
Syftet &r inte heller att Sverenskommelsen ska vara kommunens forldngda
arm. I stéllet dr det en neutral samverkansplattform med tydliga vidrden for



béda parterna, och inte minst for samhillet i stort. Det dr viktigt att bada parter
ser virdet av Overenskommelsen, bade for sig sjdlva och for de malgrupper
de arbetar med. Om kommunen snarare betraktar 6verenskommelsen som
en tjdnst eller ett stdd till civilsamhillet dr risken stor att de blir passiva i
arbetet. I sddana overenskommelser ser vi att det skapas en forvintan av att
civilsamhdllet ska vara proaktiva och komma med idéer och initiativ, medan
kommunen fungerar som en reaktiv bedémare av de idéburna initiativen.
Detta skapar obalans i arbetet och de positiva synergieffekter som jaimbdrdig
samverkan kan ge uteblir.

Ge generella stéd

For att motverka den ojamna maktbalans som ofrankomligt uppstar nér det
offentliga finansierar den idéburna parten i en samverkansrelation behéver
stodet vara utformat pd ett sitt som mojliggor for den idéburna parten att
fatta sjdlvstdndiga beslut om sin verksamhet. Ett generellt stod dér organi-
sationen sjdlv i hég grad far styra hur pengarna anvéinds skapar ett storre
oberoende, medan ett specifikt stod ddr pengarna betalas ut for utférandet av
ett visst uppdrag paverkar sjdlvstdndigheten negativt. I skapandet av lokala
overenskommelser bor den offentliga parten tillsdtta medel f6r att mojliggora
den idéburna partens deltagande fOr att ge bdsta méjliga forutsdttningar for
en jambordig relation. Stédet bor vara generellt och gé till ndgon typ av
samlande organisation, s som en paraplyorganisation, eller en organisation
som har tagit pa sig att vara en neutral foretrddare for det lokala civilsam-
hillet. Stod kan ocksa behdvas i andra former &n pengar. Dir det offentliga
har flera organisationer, s som Skdnes kommuner och Sveriges kommuner
och regioner, att vinda sig till vid fragor dr det lokala civilsamhillet ofta
ldmnade utan motsvarande stdd. I Skdne finns det en intresseorganisation for
den idéburna sektorn regionalt, NATVERKET - Idéburen sektor Skane, som
kan stotta det lokala civilsambhéllet i fragor om lokala 6verenskommelser, men
det saknas pa manga andra platser i Sverige. Det &r viktigt att det offentliga
hjélper till och tar ansvar for att ritt stdd ges dven till den idéburna parten i
overenskommelsen for att en jambordig relation med respekt for parternas
sjdlvstdndighet ska kunna skapas.



DIALOG

For att kunna mota komplexa samhillsutmaningar som segregation behovs
tit dialog mellan de olika samhadllssektorerna. I manga kommuner finns ett
vdl utvecklat arbete med det lokala néringslivet, det finns ofta en nirings-
livssamordnare pa kommunen som aktivt bjuder in, nétverkar med och
stottar lokala foretag. Tittar man péd kontakten mellan kommunen och den
idéburna sektorn ser det séllan ut pa det sittet. I storre kommuner finns
det ibland en foreningssamordnare, men bade uppdraget och resurserna
dr vanligtvis ldngt mycket mer begrdnsade. Detta fir en negativ inverkan
pa dialogen mellan kommunen och det lokala civilsamhadllet. Féreningar
upplever svarigheter med att fa kontakt med kommunen och vérdefull tid
gar at till att forsoka hitta en samtalspart, i stillet for till att hitta gemen-
samma lésningar pa samhéllsproblem. En lokal éverenskommelse dr i sig en
del av 16sningen med att skapa god dialog mellan kommunen och det lokala
civilsamhillet, men det krédvs ocksé god dialog for att skapa en framgangsrik
overenskommelse.

DIALOG Relationen mellan den offentliga och den idéburna sektorn ska
praglas av ansvar, dmsesidighet och tillit och utga fran badas perspektiv

och férutsattningar. Fér att skapa fértroende och férstaelse fér varandra
krévs samverkansformer som &r 6ppna, regelbundna och som praglas av
ett inkluderande férhallningssatt.

Rekommendationer

Skapa en lokal verenskommelse

Nér behov av samverkan uppstar, exempelvis vid en kris eller sdrskild hdndelse
i kommunen, behdver det finnas upparbetade kontaktvigar mellan kommu-
nen och civilsamhéllet. En lokal 6verenskommelse fungerar som en ldngsiktig
samverkansplattform dir parterna ldr kiinna varandra och far forstaelse for
varandras arbetssitt. Detta dr en bra forutsdttning for att kunna ha tidig sam-



verkan i olika fragor. Ndr behovet uppstér finns redan etablerade relationer
och samverkan kan skapas snabbt. Ofta dr det andra personer 4n just de som
sitter vid 6verenskommelsebordet som behdver involveras i samverkan i ett
kritiskt l4ge och da kan 6verenskommelsen fungera som en sammanhallande
kraft som kan formedla kontakter och stotta samverkan dédr det behovs.

Involvera bada parter

For att skapa en vilfungerande samverkan i en lokal 6verenskommelse behéver
béda parter kdnna ett dgarskap for arbetet. Om parterna gemensamt utformar
inneh&ll och arbetssitt kan frustration undvikas och det &r troligare att samver-
kan halls levande 6ver tid. En lokal 6verenskommelse bor bygga pé en strévan
mot jimbordighet, men det dr ofrdnkomligt att den offentliga parten alltid
kommer att vara mer resursstark dn den idéburna parten. Det &r viktigt att
kommunen tar hdnsyn till detta och anvinder sina resurser for att involvera
civilsamhéllet som en jimbdrdig part. Det kan ldtt misstas som en tjénst till
civilsamhéllet att kommunen sjédlvstidndigt utformar 6verenskommelser och

handlingsplaner, men risken &r att det idéburna perspektivet missas helt.
Processen behdver byggas pa ett sitt sd att det dr mojligt f6r den idéburna
parten att engagera sig i bdde utformande och genomférande av arbetet.




Tillsatt resurser till bada parter

For att dialog ska vara mojlig behovs samtalsparter med tid och resurser att
prata. En forutséttning for en god dialog med kommunen &r att det finns
ndgon eller nagra som har tid i sina tjanster for att fora dialog med civilsam-
hillet. Kommunen, som den resursstarka parten i samverkan, bor ocksa ta
ansvar for att det finns resurser hos det lokala civilsamhillet for att fora dialog
med kommunen. En framgangsfaktor hos lokala 6verenskommelser &r att kom-
munen finansierar en tjdnst eller en del av en tjdnst hos det lokala férenings-
paraplyet. Da ges bést forutsittningar for en 6msesidig och jambdrdig dialog.

Tydliga kontaktvagar

Det behover finnas en tydlig kontaktperson pa kommunen som civilsamhil-
lesorganisationer kan anvinda som en vig in i kommunens verksamhet. For att
samverkan ska bli effektiv krdvs att kontaktpersonen ocksa har ansvar for att
koppla samman den idéburna sektorn med ritt del av kommunen. Ar kontakten
med civilsamhdllet hart knuten till en nimnd eller férvaltning &r risken stor
att man gar miste om viktig samverkan pa andra omraden. For en idéburen
organisation med begrénsade resurser dr det svart att genomskada vilken
del av kommunen som &r mest relevant att kontakta och det behdvs intern
samordning inom kommunen for att pa bésta sdtt dra nytta av civilsamhillets
bidrag. For att méjliggora god dialog behdver civilsamhdllet i sin tur ta ansvar
for att samordna sig internt, exempelvis i lokala féreningsparaplyer eller
intresseféreningar som kan samla den idéburna sektorns rost och utgora en
vég in for kommunen.
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KVALITET

Den idéburna och den offentliga sektorn arbetar med olika organisations-
logiker dér vdrde och kvalitet ses och mits pa olika sétt. Den idéburna sektorn
bidrar med unika mervédrden som beh&vs i arbetet mot segregation. Till
exempel lyfts ofta civilsamhillets mdnniskosyn fram som nagot som skiljer
idéburen verksamhet fran offentlig. Dir det offentliga inte sillan tvingas in

i stuprér som moter ett behov i taget har civilsamhillet méjlighet att se till
hela ménniskan och méta individer dér de 4r. De olika organisationslogikerna
behovs for att pd ett effektivt sdtt motverka segregation, samtidigt innebér
de utmaningar i samverkan. Forstaelse for varandras forutsittningar undviker
friktion och ger méjlighet att fokusera pa det gemensamma arbete utan att
spilla onddig tid pa enkla frdgor som métesbokningar och minnesanteckningar.
Aven nir det finns en tydlig vilja att samverka krévs det mycket engagemang, tid
och kunskap for att Gverbrygga olikheter och hitta gemensamma arbetsformer.

KVALITET Den idéburna sektorn bedriver ofta verksamheter d&r narheten
till medlemmar och brukare utgér den frémsta kvaliteten. | den offentliga

sektorn finns ofta lagstadgade kvalitetskrav. N&r den idéburna sektorn
utfér uppdrag fér de offentliga ska parterna enas om kvalitetskrav som tar
hansyn till den idéburna sektorns sérart och sérskilda kvalitet. Utvardering
ska ske med respekt for bada parternas perspektiv och férutsattningar.

Rekommendationer

Ge det tid

Det dr inte ovanligt att lokala 6verenskommelser skapas utifran en politisk vilja
om djupare samverkan med civilsamhéllet. Nir ett politiskt beslut fattas gors
det gérna med en tidsram, som visserligen kan vara generds, men som sillan
involverat de berdrda idéburna organisationerna. Om en 6verenskommelse
tas fram i en skyndsam process utan att parterna har hunnit ldra kidnna varan-
dra kan ett snabbt resultat visas - det finns en antagen Sverenskommelse -
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men den fortsatta samverkan dr desto svarare. For att fa till genuin samverkan
som dr byggd for att involvera bade offentlig och idéburen sektor beh&vs tid.
Det dr viktigt att bada parterna dr med redan fran borjan i processen och att
det ges utrymme till diskussioner om foérvintningar och ramar for arbetet.
Hur lang tid som bor avsidttas for att ta fram en lokal 6verenskommelse beror
pa parternas forutsittningar och processens intensitet, men det tar sillan
kortare tid dn ett ar av regelbundna méten. De lokala 6verenskommelserna
bor inte heller ses som en produkt som dr fardig vid antagandet. I stillet &r
det en samverkansplattform dér arbetet sker kontinuerligt och som kriver tid
inte bara i uppstartsfasen, utan dven ndr arbetet dr etablerat.

Bygg infrastruktur

De lokala 6verenskommelserna fokuserar pd forutséttningsfragor — att skapa
férutsdttningar for det lokala civilsamhillet att verka och samverka. Forut-
sattningsfragorna &r centrala for att kunna na langsiktiga resultat i arbetet mot
segregation. Samtidigt dr de svdra att folja upp och mita konkreta resultat av.
Nir det finns bristande forstdelse for 6verenskommelsernas uppdrag och
betydelse efterfrdgas ofta “verkstad”, att det ska finnas synliga, helst métbara,
resultat av arbetet. En vilfungerande verenskommelse skapar dock férutsétt-
ningar for ”verkstaden” att ske ute i de lokala organisationerna, och i specifika
samverkansprojekt mellan kommunen och idéburna organisationer. Om den
lokala 6verenskommelsen far ett stort fokus pé att skapa métbara resultat dr
det latt hint att de verkliga virdena med arbetet gar férlorade. Ett exempel dr
den tid som ofta ldggs pa att skriva handlingsplaner och anordna konferenser.
Bada delarna kan vara viktiga pusselbitar i arbetet, men det bor ocksa finnas
utrymme for langsiktiga diskussioner och mojlighet att lyfta problem som
uppstar i samverkan. Om handlingsplaner och konferenser skapas pa bekost-
nad av parternas tid for dessa viktiga samtal bor arbetet omprioriteras.

Anvénd civilsamhéllet

Civilsamhallets organisationslogik bygger pa ideellt engagemang, medlems-
demokrati, folkbildning och medmaénsklighet. Denna sérart behovs inte minst
i arbetet mot segregation, och det kridvs att bade den idéburna och den offent-
liga sektorn arbetar for att bevara den. En del i bevarandet 4r att kommunen
vagar sldppa resurser och verksambhet till idéburna organisationer. Hos en
del kommuner mérks en trend av att vilja behalla verksamhet, som vanligtvis
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skulle ligga hos civilsamhillet, internt inom kommunen. Resurser ldggs pd att
bygga upp volontédrverksamhet i kommunal regi, nér det sedan linge finns
etablerade arbetsformer for detta i civilsamhéllet. P4 samma sétt finns en
tendens att de resurser som ldggs pa de lokala 6verenskommelserna anvinds
till att anstélla personal pa kommunen i stéllet for att anvinda den kompetens
som finns i civilsamhdllet och dela resurserna med de idéburna organisationer
som dr engagerade i 6verenskommelsen. For att bygga effektiv samverkan
som utnyttjar bada parters fulla potential behdver det finnas tillit mellan
parterna. Aven om den andra parten gor saker pa ett annat sitt behdver det
finnas tilltro till den andra partens férméga att anvénda resurser rétt. Ligger
ansvaret for en lokal 6verenskommelse pa en kommunal tjinsteperson dr
det viktigt att den personen har gott fortroende dven fran civilsamhallet, med
hog kunskap om den idéburna sektorn och tillrdckliga resurser for att lyssna
in och diskutera frdgor med civilsamhillets foretrddare.

Utbilda brett

En grundbult for att skapa respekt och forstielse mellan parterna i lokala
overenskommelser dr god kunskap om varandras logik och forutsittningar.
En del i 6verenskommelsearbetet bor vara utbildning, bade av den idéburna
och den offentliga sektorn. Ofta far tjdnstepersonerna pd kommunen som
arbetar direkt med 6verenskommelsen mojlighet att utbilda sig om civil-
samhdllet. Det dr dock viktigt att kunskapen om civilsamhéllet finns bredare
i de kommunala strukturerna och att de som har kunskapen samtidigt har
mandat att agera. Utbildning till bade politiker och tjinstepersoner pa olika
nivéer dr en viktig framgéngsfaktor i 6verenskommelsearbetet. Kommunen
bor ocksa tillse att det finns resurser for civilsamhdllet att delta i utbild-
ningarna. For att den idéburna sektorn ska kunna utgora en samlad part i
den lokala 6verenskommelsen behdvs det ofta ett internt kunskapslyft dér
organisationerna far en gemensam forstaelse for sin roll och betydelse.
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LANGSIKTIGHET

I arbetet mot segregation &r en vanlig utmaning projektifieringen. Arbetet
sker ofta i form av kortare projekt dédr verksamheten inte lever vidare nér
projektmedlen tar slut. For att hitta 10sningar pa komplexa samhéllsutma-
ningar krédvs dock langsiktigt hallbara férutsittningar f6r den idéburna sektorn
att samverka och verka. I en helt projektfinansierad verksamhet gér en stor del
av resurserna och energin at till att tdnka pa framtida finansiering istéllet for till
kidrnverksamheten. Ett centralt syfte med de lokala 6verenskommelserna ér att
skapa langsiktighet och stabilitet i samverkan. Genom lokala verenskom-
melser kan ldngsiktiga relationer byggas och hallbar verksamhet utvecklas.
Det dr dock svart att visa kortsiktiga resultat och det krivs ett stort engage-
mang och en tydlig vilja fran bada parter for att hélla i arbetet &ver tid.

LANGSIKTIGHET Det &r angelaget att den idéburna sektorn ges forut-

sattningar att arbeta langsiktigt och hallbart. Bred politisk férankring
av beslut géllande villkor for sektorn ska efterstravas da sektorns existens
och utveckling &r viktig fér hela samhallet.

Rekommendationer

Tillse politisk férankring

En lokal 6verenskommelse 4r ett langsiktigt atagande for bada parter.
Parterna mdste klart definiera vad syftet med 6verenskommelsen &r fOr att
sdkerstilla arbetet 6ver tid. Fér en framgangsrik 6verenskommelse &r det
viktigt med bred politisk férankring sa att arbetet kan fortsdtta 6ver olika
mandatperioder och politiska skiftningar. En bred politisk férankring borgar
ocksa for en héllbar finansiering av arbetet. Att finansiera en lokal 6verens-
kommelse med projektmedel dr resurssloseri dé resultat av arbetet kommer
forst pa sikt nér arbetet blivit etablerat och parterna har kunnat bygga relation
till varandra. For att sdkerstilla langsiktighet i 6verenskommelsearbetet &dr det
ocksa viktigt att 6verenskommelsen dr forankrad pa flera nivaer i kommunen.
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En avgorande faktor for de lokala 6verenskommelserna dr om de &r férankrade
pa tjinstepersonsniva, chefsniva och i politiken. Overenskommelser som &r
férankrade politiskt men saknar stod i tjinstpersonsorganisationen riskerar
att falla i glémska, medan 6verenskommelser som saknar politisk frankring
riskerar att std utan resurser.

Anvénd paraplyorganisationer

I manga kommuner finns det paraplyorganisationer for det lokala civilsam-
hillet. Dessa dr viktiga aktorer fOr att sdkerstélla framgangsrik samverkan
inom Overenskommelserna for att de fungerar som en samlande rést for
civilsamhéllet, men ocksa for att de ger kontinuitet till arbetet. Olika féren-
ingars engagemang skiftar ofta 6ver tid, inte minst i mindre kommuner dér
arbetet i civilsamhillet drivs i huvudsak med ideella krafter. Finns det en
paraplyorganisation kan de idéburna organisationerna samla sina resurser
och fungera som en mer jaimbdrdig part till kommunen i 6verenskommel-
searbetet. Olika foreningars engagemang inom paraplyorganisationen kan
fortfarande skifta over tid, men det finns en mer stabil samtalspart till
kommunen. Det dr viktigt att civilsamhillet tar ansvar for att samordna sig
i paraplyorganisationer, men det kan ocksa behdvas stdd frdn den offentliga
parten i den processen. Det dr ocksa viktigt att paraplyorganisationerna sldpps
in i 6verenskommelsearbetet, annars riskerar den idéburna samordningen, och
i forldngningen den idéburna rosten, att forsvagas i arbetet.
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OPPENHET OCH INSYN

Tillit dr ett grundlidggande villkor for en stark samverkan mot segregation.
Parterna maste ha tillit till varandra och till viljan att nd gemensamt uppsatta
mal. I lokala 6verenskommelser kan tillit betyda att kommunen fungerar som
en samverkanspart i stéllet for som en kontrollinstans. Tillit mellan parterna
kan ocksd fa effekten att den idéburna parten lyfter upp interna problem och
forsoker hitta gemensamma I9sningar i stillet for att forscka undanhalla dem.
For att skapa ett framgangsrikt 6verenskommelsearbete behdver parterna
hitta gemensamma ramar for arbetet och inom dessa vara transparenta och
Oppna for engagemang och input fran den andra parten.

OPPENHET OCH INSYN Fértroende och tillit mellan offentlig och idéburen
sektor bygger pa viljan till ppenhet. Den idéburna sektorn ska ge mdjlig-

het fér alla som vill att engagera sig. Fér att bygga fértroende och tillit
behdver bade idéburen och offentlig sektor vara 6ppna och transparenta
i den man det &r mojligt utan att riskera att skada organisationerna och
dess intressenter.

Rekommendationer

Skapa transparenta processer

Det lokala civilsamhaéllet &r ofta brokigt och bestar av manga aktorer med
olika intressen. Detta dr en styrka om det tillvaratas, men gor ocksa att det
dr néstintill omojligt att skapa absolut demokrati och inkludering i en lokal
overenskommelseprocess. De som deltar i arbetet dr ibland valda av det lokala
civilsamhéllet, men det dr svart att skapa ett helt rdttvist demokratiskt system.
Ibland gor detta att lovande processer gar i std for att kommunen drar 6ronen
at sig nér de inte dr sidkra pa att det dr ”rétt” parter som sitter vid bordet.
Det betyder dock att kommunen och det lokala civilsamhillet gar miste
om viktiga samverkansmdjligheter. En framgéangsfaktor i arbetet dr dérfor
att forsoka hélla arbetet enkelt och i inledningen av en 6verenskommelse-
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process borja arbeta med de som visar aktivt intresse och engagemang for
frdgorna. Samtidigt dr det da extra viktigt att processerna dr transparenta
och ger mojlighet for de som vill att engagera sig. Exempelvis kan det handla
om att till en bdrjan bjuda in brett i Sppna kanaler till workshops och méten.
Nér arbetet borjat ta form kan mer tid liggas pd att bygga system for demokra-
tisk representation, men transparens och Oppenhet &r fortsatt viktigt for att

siakerstilla att alla som vill kommer till tals.

Hall samverkan levande

I de olika organisationslogiker som finns i den offentliga och i den idéburna
sektorn ses tid ofta pa olika sétt. Vissa saker gar snabbt i en civilsamhélles-
organisation dér kontaktvédgarna dr korta och engagemanget stort, men tar
langre tid i en kommun dir det finns arbetsordningar och politiska processer
att ta hinsyn till. Andra saker gar snabbt i en kommun dir det finns anstélld
personal med till exempel juridisk och ekonomisk kompetens, men tar
ldngre tid i en idéburen organisation som kanske beh&ver vinta in insatser
fran en ideellt arbetande kassor eller revisor. Dessa olika arbetssdtt kan
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skapa frustration, dubbelarbete och en kinsla av att arbetet star still nér
ledtiderna utan forklaring blir langa. Darfor dr det viktigt att parterna i

en lokal 6verenskommelse kontinuerligt haller varandra uppdaterade om
vad som hinder, hur processer ligger till och varfér ndgot kan upplevas ta
orimligt lang tid. I alla organisationer varierar ocksa prioriteringar éver tid,
om &verenskommelsearbetet under en tid dr ldgre prioriterat f6r ndgon av
parterna dr det viktigt att kommunicera detta for att skapa bista méjliga
férutsittningar att hitta nya arbetsformer eller en tidsplan for nir arbetet
kan startas upp igen.

Lat 6verenskommelsen paverka

Lokala 6verenskommelser syftar till att ligga till grund for all samverkan
kommunen har med civilsamhdllet pa olika omrdden. Principerna, och de
férutsittningar parterna gemensamt skapar, ska kunna anvéndas i samverkan
mellan olika organisationer, ndmnder och for olika malgrupper. For att lyckas
med detta &r det centralt att dverenskommelsen inte blir ett sidospar i kom-
munens verksamhet dit fragor om idéburen-offentlig samverkan forpassas.
Overenskommelsen och de diskussioner som férs dér behover istillet fa
en paverkan pa andra delar av kommunens verksamhet och genomsyra de
samverkansytor som finns mellan kommunen och det lokala civilsamhillet.
Den offentliga parten bor fora diskussion med den idéburna sektorn om i
vilka sammanhang samverkan kan vara relevant och ocksa sldppa in idéburna
representanter i referensgrupper, styrgrupper och arbetsgrupper dér de kan
och vill bidra.
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MANGFALD

Den idéburna sektorn innefattar en stor mangfald av olika organisationer
med vitt skilda férutsidttningar och mdjligheter. I arbetet mot segregation dr
den mangfalden viktig. Att tillvarata civilsamhéllets mangfald stiller dock
krav pa utformandet av de lokala 6verenskommelserna. Den idéburna sektorn
behover samla sig for att prata med en enad rost, men diskussionerna i 6ver-
enskommelsen behover ta hinsyn till en stor bredd av olika forutsittningar och
perspektiv. Hér dr det ocksa viktigt att vara lyhord i arbetet d& forutsittningarna
for det lokala 6verenskommelsearbetet ocksd skiljer sig mycket beroende pé
kommunens storlek och sammanséttning.

MANGFALD Den idéburna sektorn &r bred och har inom sig en méngd

olika férutséttningar och perspektiv. Detta &r en tillgdng som behéver
tillvaratas genom &ppenhet for nya aktérer, arbetssatt och samverkans-
former.

Rekommendationer

Skapa inkluderande arbetsformer

I arbetet med lokala 6verenskommelser dr en tydlig framgéngsfaktor att
kommunen har en viss storlek. I stérre kommuner finns ofta fler anstéllda
inom civilsamhdllet vilket ger béttre praktiska forutsdttningar for samverkan.
Ju storre civilsamhillesorganisationer kommunen har, desto troligare &r att
de ocksa har resurser och kompetens att engagera sig i de generella forut-
sdttningsfragorna som dr kérnan i de lokala 6verenskommelserna. I sma
kommuner drivs civilsamhillets arbete oftast med helt ideella krafter vilket
gor det svarare att samordna arbetet med kommunens tjinstepersoner. Det gor
ocksa att civilsamhdéllet ofta behover fokusera sina begrdnsade resurser pa
kédrnfrdgorna, och har mindre tid till att diskutera generella forutsittnings-
fragor och samverkan. Det &r inte alls omdjligt att skapa en 6verenskommelse
i en mindre kommun, men det kréver ett &n storre engagemang fran bada parter.
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Arbetsformerna maéste, oavsett storlek pd kommun, vara utformade pd ett

sitt som mojliggdr deltagande for bdda parter. Ar det fértroendevalda som
ska delta fran den idéburna sektorn kan moten exempelvis behova ldggas pa
seneftermiddagarna nir de har mdjlighet att komma ifran sina vanliga jobb.

Skapa olika sorters samverkan

Olika typer av verksamhet kréver olika typer av samverkan. For att tillvarata
mangfalden i civilsamhdllet behéver kommunen erbjuda olika former av
finansiering och samverkan, alltifran verksamhetsbidrag och projektmedel
till Idéburna offentliga partnerskap och upphandling. En viktig uppgift for
den lokala 6verenskommelsen &r att se till bredden av civilsamhillet och
skapa verktyg for samverkan som passar de lokala forutsédttningarna. Kanske
behovs det juridisk hjélp for att idéburna organisationer ska kunna delta i
upphandlingar eller kanske dr det snabba projektmedel som behdvs for att
fanga idéburna initiativ. Ibland 4r det inte finansiellt stdd som behovs, utan

till exempel uppbackning av kommunen nér en idéburen organisation sdker
medel av en extern aktor. Oavsett vilket dr den lokala 6verenskommelsen ett
forum for att diskutera och skapa forutsdttningar for samverkan.
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Vidare lasning

Detta kunskapsunderlag dr tdnkt att fungera som ett stod i utformandet av, och i
arbetet med, lokala 6verenskommelser. Fér mer information rekommenderar
vi vidare ldsning pa féljande ldnkar.

F6r mer information om sektorsovergripande samverkan
www.natverket.org

For mer information om Overenskommelsearbete
www.overenskommelsenskane.se

F6r mer information om arbete mot segregation
www.delmos.se
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Bild: NATVERKET — Idéburen sektor Skane, Eddie Vega.



NATVERKET samlar en bredd av regionala idéburna aktérer, alltifrén
humanitéara organisationer och studieférbund till idrottsféreningar
och sociala entreprendrer. Syftet fér organisationerna med att
samarbeta inom NATVERKET &r bland annat att underlétta och
starka samverkan, bade inom den egna sektorn och med andra
sektorer, sdsom offentlig sektor, akademi och néaringsliv. Att det
finns en gemensam plattform fér den idéburna sektorn i Skane
betyder att en neutral aktér inom samverkansfragor kan féretrada
sektorn generellt utan att driva sakfragor eller foretrada specifika
malgrupper. NATVERKET fokuserar p& generella férutsattningsfragor
som handlar om sektorns méjligheter att bidra i arbetet fér ett
hallbart samhallsbygge.

NATVERKET:s funktion kan liknas vid en brobyggare mellan den
idéburna sektorn och de andra sektorerna. Det underlattar fér andra

sektorer att ha en tydlig samtalspart i fragor om samverkan med
idéburen sektor. Det under |attar &ven fér den idéburna sektorn att
vara en samordnad rést med resurser att driva férutsattningsfragor.

NATVERKET

; MOT SEGREGATION
|déburen sektor Skane

Denna rapport &r finansierad av Delegationen mot segregation



